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BEHEERSYSTEEM
Frans Verspeek, Inspecteur-Deskundige Invoer & Vervoer
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Overzicht
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Evaluatie

• Evaluatie beheersysteem (Managmentsysteem):
– Documenten bij aanvraag

• “Volledigheid” dossier
– Evaluatie van de werking van MGS tijdens 

systeeminspectie
• Opvragen bijkomende documenten

– Geen vereisten naar norm
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Evaluatie

• Procedures en documenten: 
– Activiteiten (vervoer, behandeling, …)
– Opleidingen 

• Planning en beheer
• Welke opleidingen
• Opvolging

– Non-conformiteiten
• Significant gebeurtenissen, klachten, …
• Registratie
• Opvolging
• Meldingen aan betrokken overheden
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Evaluatie

• Procedures en documenten (2)
– Organisatie van de dienst voor fysische controle
– RPP
– Noodprocedures
– Overige documenten:

• Transportdossier bij vervoerder
• Jaarverslag veiligheidsadviseur
• …
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Resultaten

• Iedere onderneming -> Beheersysteem
• Tekortkomingen (1):

– Procedures en instructies: 
• Onvolledig – niet beschreven

– Non-conformiteiten: 
• Weinig kennis begrip
• Zelden registraties indien probleem dadelijk opgelost
• Register met opleiding ontbreekt

– Noodprocedures : geen meldingen aan het FANC
– Externe erkende deskundige voor fysische controle: 

• Geen schriftelijke overeenkomst
• Beperkte samenwerking
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Resultaten

• Tekortkomingen (2):
• RPP:

• Niet conform met de voorschriften
• Niet getekend door de dienst fysische controle

 Rapporteringen/notificaties 
 Onvoldoende 
 Steeds dezelfde fouten 
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Resultaten
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Tekortkomingen (40 inspecties) Aantal (258)

Beheersysteem 20

Dienst Fysische Controle 23

Documentenbeheer 15

Noodprocedure 25

Opleiding 14

Rapportering 34

RPP 48

Procedures 22

Overige 57
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Opvolging

• Feedback na inspectie
• Zwaardere non-conformiteiten: regularisatie voor 

afleveren erkenning
• Opvolging bij volgende systeem-inspectie en/of 

punctuele inspectie
• Volgende inspectie:

– Opvolgen vorige vaststellingen
– Werking van het beheersysteem
– Werking van de dienst fysische controle
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Opvolging

• AFCN: Richtlijn voor het opstellen van een 
beheersysteem (site web vóór 30/06/2019)
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Gouden Raad

• Beheersysteem = hulp, geen LAST
– ‘Omdat het systeem het vraagt '-> dan is het geen 

hulp
– Schrijf wat u doet en niet wat u denkt dat u doet ! 
– Integreer klassieke veiligheid, beveiliging en milieu in 

uw beheersysteem ...
– Streef naar een continue 

verbetering
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Q & A
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